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Тема номера «Насилие, как его избежать»
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Защита прав ребёнка

Основным правовым документом, защищающим ребенка от жесткого обращения, является Конвенция ООН о правах ребенка, которая устанавливает: 

· обеспечение в максимально возможной степени здорового развития ребенка (ст. 6)

· защиту от произвольного или незаконного вмешательства в личную жизнь ребенка, от посягательств на его честь и репутацию (ст.16) 

· обеспечение мер по борьбе с болезнями и недоеданием (ст.24)

· признание права каждого ребенка на уровень жизни, необходимый для физического, умственного, духовного, нравственного и социального развития (ст.27) 

· защиту ребенка от сексуального посягательства (ст.34)

· защиту ребенка от других форм жестокого обращения (ст.37)

· меры помощи ребенку, явившемуся жертвой жестокого обращения (ст. 39)

Уголовный Кодекс РФ предусматривает ответственность:

· за совершение физического и сексуального насилия, в том числе и в отношении несовершеннолетних (ст.106-136) 

· за преступление против семьи и несовершеннолетних (ст. 150-157)
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Семейный Кодекс РФ гарантирует: 
· право ребенка на уважение его человеческого достоинства (ст.54)

· право ребенка на защиту и вмешательство органа отпеки и попечительства по защите прав детей ребенка (ст.56)

· лишение родителей родительских прав как  меру защиты детей от жестокого обращения с ними в семье (ст.69)

· немедленное отобрание ребенка при непосредственной угрозе жизни и здоровью (ст. 77)
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Закон РФ «Об образовании» утверждает:

· право детей, обучающихся во всех образовательных учреждениях, на «уважение их человеческого достоинства» (ст.5)

· административное наказание педагогических работников за допущенное физическое или психическое «насилие над личностью обучающегося или воспитанника» (ст. 56)
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 Закон РФ «О защите прав детей» гласит: «жестокое обращение с детьми, физическое и психологическое насилие над ними запрещены» (ст. 14)
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Физическое насилие
Физическое насилие - это преднамеренное нанесение ребенку травм, которые вызывают нарушения физического здоровья или искажают его психическое развитие. Телесные наказания являются одной из форм физического насилия.
При физическом насилии у ребенка могут быть следующие повреждения:

· Синяки, ссадины, кровоподтеки, раны;
· Ожоги горячими предметами (сигаретами, утюгом) или жидкостями;

· Переломы или другие повреждения костей;
· Сотрясение головного мозга, повреждения внутренних органов.

Травмы при физическом насилии имеют неслучайный характер, о чем свидетельствуют сле​дующие признаки:
· Множественность повреждений;

· Синяки и ссадины по своей форме повторяют форму предметов, которыми они были нанесены (ремень, палка, кисть руки и др.);

· Различная давность повреждений (недавние и старые);

· Боль и раздражение в области гениталий;

· Необычная походка или манера сидеть;

· Частое принятие ванны;

· Частое мочеиспускание.
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Психологическое насилие
 Психологическое или эмоциональное насилие -это однократное или постоянное унижение оскор​бление или запугивание ребенка, игнорирование либо эмоциональное отвержение его родителями. Следствием психологического насилия является нарушение психического развития ребенка, его взаимоотношений с окружающими.

К психическому насилию относят:
· Угрозы, которые ребенок воспринимает как реальные;

· Систематические оскорбления и унижение достоинства ребенка;

· Однократное грубое негативное психическое воздействие, которое является для ребенка психической травмой;

· Открытая демонстрация ребенку неприязни, постоянная необоснованная критика.
Психологическое насилие приводит к появле​нию у ребенка следующих нарушений:
· Задержка психического развития;
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Невротические реакции и психосоматические расстройства (энурез, тики, заикание, нарушения сна, кожные заболевания, боли в животе);
· Эмоциональные расстройства (субдепрессия или депрессия, повышенная тревожность, агрессия и аутоагрессия);

· Суицидальные высказывания и суицидальные попытки;

· Трудности общения со сверстниками (конфликтность, агрессивность, или чрезмерная уступчивость).

Сексуальное насилие
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Под сексуальным насилием понимается вовлечение ребенка взрослым в совершение сексуальных действий для  получения этим лицом сексуального удовлетворения. Сексуальное насилие может со​вершаться не только с помощью физической силы или угроз, но и путем злоупотребления доверием ребенка, когда он не понимает значения совершаемых с ним действий либо не может оказать со​противления.

О перенесенном сексуальном насилии свидетельствуют следующие признаки:
· Повреждение в области половых органов, включая дефлорацию и зияние анального отверстия;
· Наличие  инфекций,  передаваемых половым путем;

· Психосоматические заболевания, включая боли в нижней части живота.

У детей дошкольного и младшего школьного возраста заподозрить сексуальное насилие позволяют следующие поведенческие нарушения:
· Несвойственная  возрасту осведомленность о сексуальных отношениях;

· Игры откровенно сексуального характера;
· Открытая мастурбация.
У подростков о перенесенном сексуальном насилии свидетельствуют:
· Немотивированное ухудшение успеваемости; 
· Эмоциональные нарушения (сниженный фон настроения, вспышки агрессии);

· Девиантное поведение (злоупотребление наркотиками, уходы из дома);

· Беспорядочные половые связи.
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Пренебрежение основными потребностями ребенка
Пренебрежение основными потребностями ребенка — это отсутствие со стороны родителей или иных лиц, их заменяющих (опекунов, попечителей, воспитателей), заботы о ребенке и его воспитании. Пренебрежение основными потребностями ребенка негативно сказывается на его здоровье и приводит к задержке психического развития. Одной из форм пренебрежения основными потребностями ребенка является отсутствие надзора со стороны родителей. В ситуации детей раннего возраста это нередко приводит к несчастным случаям с ребенком.

О пренебрежении основными потребностями ребенка свидетельствуют следующие особенности внешнего вида и поведения ребенка:
· Неряшливый вешний вид и санитарно- гигиеническая запущенность;

· Отставание в физическом и психическом развитии;

· Запущенные хронические инфекционные заболевания вследствие несвоевременного обращения за медицинской помощью;

· Назойливое приставание к взрослым с целью привлечения внимания;

· Ограниченный запас знаний об окружающем мире, низкая успеваемость;

· Крайности в общении со сверстниками и взрослыми (подчиняемость, заискивание или агрессивность).

Особенности поведения родителей или попечителей, позволяющие заподозрить жестокость по отношению к ребенку

· В беседе - противоречивые, путаные объяснения причин травм у ребенка или отказ дать объяснения;
· позднее обращение за медицинской помощью, иногда инициатива обращения за помощью идет от постороннего лица;
· перекладывание ответственности за травму на самого ребенка;
· неадекватность реакции родителей на тяжесть повреждений: преуменьшение или преувеличение их;
· невнимание к ребенку, неласковое обращение с ним;
· отсутствие обеспокоенности за судьбу ребенка;
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выказывание большой обеспокоенности собственными проблемами, не относящимися к здоровью ребенка;
· рассказы о том, как их самих наказывали в детстве.
 Последовательность действий педагога в случае жестокости и насилия

К основным задачам администрации, социального педагога ОУ по выявлению и предотвращению жестокого обращения с детьми относятся следующие:
· принятие решения об организации работы по выявлению случаев оказания помощи детям, испытывающим насилие и жестокое обращение со стороны родителей;
· взаимодействие с социальным педагогом, педагогами ОУ по данной проблеме через ПМПк, привлечение специалистов по охране прав детства.
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Схема работы педагогов образовательного учреждения с «проблемной» семьей

1. Поступление сигнала об ущемлении прав ребенка (от бабушек, самих детей, других родственников, соседей, других лиц).
Как правило, первичную оценку ситуации проводит социальный педагог.
2. Сбор информации о данной семье (через различные источники: правоохранительные органы, коллег по работе, детские сады, детскую поликлинику, соседей).
Цель: получение первичных сведений об уровне проблемной семьи; оценка уровня риска семьи для проживания и воспитания ребенка.
3. Наблюдение за ребенком, беседа.
Цель: определение уровня риска семейных условий как среды пребывания ребенка.
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Встреча с проблемной семьей.
Цель: уточнение социальной характеристики семьи как субъекта воспитания; выявление проблемы.
5. Составление плана работы с семьей, оказание помощи семье.
6. Изложение собранной информации о семье на комиссии при органах опеки и попечительства.
Цель: оценка ситуации в семье после реабилитационных мероприятий и окончательное решение судьбы ребенка: оставить в семье или передать в учреждения защиты прав детства, необходимости изъятия ребенка из семьи. Результаты комиссии сообщаются социальным педагогам, и продолжается оказание помощи семье и ребенку.
7. Дальнейший патронаж семьи (рейды с инспектором ПДН и работниками социального центра). Привлечение семьи к работе, сотрудничество со школой.
Цель: повышение воспитательного потенциала семьи.
8. Вынесение результатов работы на обсуждение межведомственного (координационного) совета.
Цель: оценка ситуации в семье после реабилитационных ме​роприятий и окончательное решение судьбы ребенка: оставить в семье или направить в учреждения защиты прав детства.
Что делать, если ребенок сообщает Вам о насилии над ним?
· Отнеситесь к ребенку серьезно.
· Попытайтесь оставаться спокойными  Успокойтесь и поддержите ребенка словами: «Хорошо, что ты мне сказал(а). Ты правильно сделал(а)». Ребенку следует сказать: «Ты в этом не виноват(а), такое случается и с другими детьми».

· Необходимо предупредить ребенка о том, что Вы сообщите об этом (инспектору по делам несовершеннолетнних, в милицию, прокуратуру и др.). Например, можно сказать: «Мне нужно сооб​щить об этом, чтобы тебе помочь (в милицию, работникам отдела опеки, служб защиты прав детей). Они захотят задать тебе несколько вопросов. Они помогут сделать так, чтобы ты чувствовал себя в безопасности».

· Не думайте, что ребенок обязательно ненавидит своего обидчика или сердится на него. Он может оказаться членом семьи, родителем, опекуном.

· Терпеливо отвечайте на вопросы ребенка.

· Сообщите руководителю Вашего учреждения о том, что ребенок рассказал Вам о насилии.

· Не оставляйте ребенка одного после того, что он рассказал Вам.

Поддержка в этом случае нужна и ребенку, и Вам - после того, как Вы получили информацию, поэтому:

· Поговорите с коллегой или с кем-нибудь, кому Вы доверяете, о своих чувствах, которые возникли у Вас после услышанного от ребенка. Такие случаи всегда тяжело переживаются.

· Поддерживайте связь с ребенком, которому необходима поддержка, например скажите ему: «Если захочешь поговорить, я всегда в твоем распоряжении».

· Уважайте право ребенка на уединение (Н. М. Платонова, Ю. П. Платонов, 2004).

В целом, последовательность действий педагога следующая:

Постараться разговорить ребенка, установить контакт, доверительные отношения с ним. Оказать эмоциональную поддержку. Здесь необходимо учесть, что взрослый должен продемонстрировать по отношению к ребенку интерес, дружелюбие, искренность, теплоту и эмпатию. В таком случае ребенок почувствует, что данный человек действительно слышит и понимает его мысли и чувства. Осмотреть повреждения, не отправлять домой, если он боится туда возвращаться. Если нет возможности устроить его на ночлег к родственникам или в другое безопасное место, необходимо обратиться:

· в милицию или прокуратуру, если действия родителей являются преступными; чаще всего имеет место сочетание ненадлежащего исполнения обязанностей по воспитанию ребенка с жестоким обращением;

· в травмпункт или другое медицинское учреждение, чтобы зафиксировать травмы;

· в органы опеки и попечительства по месту фактического проживания ребенка, если родители относятся к группе риска по алкоголизму, наркомании или психическим заболеваниям и невозможно их обучить родительским навыкам;

· на консультацию к психологу, социальному педагогу с целью:

· проведения диагностического обследования ребенка и всей семьи, установления причин имеющихся у ребенка нарушений (домашнее насилие, алкоголизм, наркомания, асоциальное поведение родителей, психические заболевания);

· организации и проведения блока коррекционных занятий с ребенком и родителями по обучению навыкам адекватного взаимодействия в условиях семейного воспитания;

обучения родителей ненасильственным методам воспитания, приемам релаксации и способам стиянервно-психического напряжения.
Что мы видим,  когда ребенок в беде
· Проблемы со сном, кошмары, страх перед засыпанием.

· Головные боли, боли в желудке, соматические симптомы.

· Повышенная агрессивность 

· Очень высокая активность (гиперактивность)

· Постоянная тревога по поводу возможной опасности.

· Утрачивание навыков, приобретенных ранее (привычка пользования туалетом, знание цветов, умение считать,  и т. д.)

· Нежелание общения и неучастие в играх.

· Эмоциональная глухота.

· Беспокойство по поводу безопасности любимых людей.

· Проблемы со вниманием.

· Повторяющееся проигрывание происшествия.


Насилие: как его избежать

Родительские заповеди

Уважаемые родители!
Вы, конечно, стремитесь к тому, чтобы у вас сложились добрые отношения со своим ребенком, чтобы вы были для него примером и авторитетом, чтобы в вашей семье царили взаимные любовь и уважение.
Но ваши устремления достигнут цели, если Вы:

· знаете, что доверие - основное правило;

· всегда своим детям говорите правду;

· уважаете ребенка как личность, имеющую право на свою точку зрения;

· советуетесь с малышом;

· не обманываете ребенка;

· умеете правильно оценивать свои поступки и поступки детей;

· не добиваетесь полного послушания с первого слова, а даете возможность убедиться ребен​ку, в чем он прав или не прав;

· постоянно читаете книги вслух своему ребенку;

· не обсуждаете с другими людьми поведение своего ребенка так, будто его нет рядом;

· знаете друзей своего ребенка и приглашаете их в дом;

· вечером всей семьей обсуждаете, как прошел день.

Мы очень хотим помочь Вам и Вашим детям избежать проблем в общении, и будем очень рады, если родительские заповеди помогут Вам разобраться в той или иной ситации, най​ти разумное и правильное решение.
Если Вы хотите добиться того, чтобы ребенок Вас слушался, нужно следить за тем, чтобы Ваше распоряжение удовлетворяло следующим требованиям:

· оно не должно отдаваться со злостью, с криком, с раздражением, но не должно быть похожим и на упрашивание;

· оно должно быть посильным для ребенка, не требовать от него слишком трудного напряжения;

· оно должно быть разумным, не должно противоречить здравому смыслу;

· если распоряжение отдано, то оно должно быть обязательно выполнено;

· .Что делать , если ребенок .. упрямится?

· не придавайте большого значения упрямству. Примите к сведению этот приступ, но не очень волнуйтесь за ребенка;

· оставайтесь во время приступа упрямства рядом с ребенком и дайте ему почувствовать, что понимаете, как он страдает;

· не пытайтесь в это время что-либо внушать вашему ребенку. Ругать в такой ситуации не имеет смысла. Он сильно возбужден и не может вас понять;

· будьте в поведении с ребенком настойчивы. Если вы сказали «нет», оставайтесь и дальше при этом мнении;

· измените свое отношение к ребенку, откажитесь от привычной позиции: «Всегда прав взро​слый»;

· старайтесь относиться к ребенку не как к полностью зависимому и подчиненному вам су​ществу, а как к человеку, имеющему определенные права и собственное мнение, которое заслуживает уважения;

· можно попробовать договориться с ребенком, пойти иногда на компромисс, но действовать надо не свысока, а наравне


…Страдает истериками?

· дайте возможность ребенку играть вне дома, где вы можете не следить за ним строго;

· имейте дома предметы, которые ребенок может толкать, носить, то есть, с которыми он может обращаться достаточно бесцеремонно;

· имейте достаточно игрушек и предметов домашнего обихода для игры;

· реже запрещайте ребенку «все трогать»;

· не просите его, например, подойти надеть рубашку, а просто наденьте ее на него;

· не прерывайте бесцеремонно игру ребенка;

· укладывайте ребенка спать в одно и то же время;

· разрешайте смотреть ребенку только определенные программы телевидения, а не все под​ряд;

· приглашайте в гости друзей только по определенным дням;

· не переутомляйте ребенка интеллектуальным и занятиями.

... капризничает?

· установите единые требования всех членов семьи к ребенку;

· будьте тверды в позиции, дайте понять значение слова «нельзя»;

· научите ребенка хотеть, то есть вырабатывайте настойчивость в достижении цели;

· развивайте у ребенка самостоятельность в совместной со взрослыми деятельности.

... провинился?

· не принимайтесь за воспитание в плохом настроении - наказывать следует за проступок, а не потому, что у вас плохое настроение;

· ясно определите, что Вы хотите от ребенка и объясните ему это, а также узнайте, что он ду​мает по этому поводу - не стоит читать длинных нотаций;

· не показывайте готовых решений;

· не унижайте ребенка словами типа: «А у тебя вообще голова на плечах есть?»;

· не угрожайте: «Если ты еще раз    сделаешь - ты у меня получишь»;

· не вымогайте обещаний, для ребенка они ничего не значат;


· сразу дайте оценку поступку, ошибке и сделай-
s те паузу. Оценивайте поступок, а не личность: не - «Ты плохой», а - «Ты поступил плохо». Не нужно впоследствии напоминать о проступке;

· не наказывайте ребенка, когда он ест, перед
о сном и после сна, во время игры, когда что-то не получается, когда болен, сразу после душевной и физической травмы;

· после замечания прикоснитесь к ребенку и дайте почувствовать, что Вы его по-прежнему любите, верите в него;

· нельзя пугать ребенка Бабой-ягой, милиционером, волком.

· разговор о проступке следует вести только наедине.

... говорит неправду?

· выясните причины лжи (страх наказания, часто повторяемое слово «нельзя», насмешки над слабостями ребенка, сравнение его с другими детьми, стремление подражать поведению взрослых);

· выясните: ложь - это защита или фантазия; чаще хвалите ребенка за все хорошие поступки и старания; 
· не бойтесь придумывать вместе с ребенком сказочные истории, в которых он сам предста​ет в образе смелого и храброго; не перегружайте заботами и делами; не разжигайте ревность между детьми; 

· не раздражайтесь и не заставляйте сознаваться;


· конечно, не лгите сами.

· не нагружайте дополнительными занятиями в кружках и секциях, чтобы не развивать в ребенке комплекс неполноценности; закладывайте больше времени на сборы в детский сад, школу, прогулку, в гости; помогайте собираться без грубых окриков и упреков;

· находите и говорите ребенку о положительных сторонах медлительности «Ты не медли​тельный, а обстоятельный», «поспешишь - людей насмешишь», «тише едешь - дальше будешь»;

· не сравнивайте с другими детьми и не ставьте ему в вину эту особенность; не называйте его «черепахой»; чаще вовлекайте в подвижные игры: прятки, лапту и др.;

· устраивайте викторины с несложными вопросами «Что бывает красным, пушистым, желез​ным? Что растет в саду, в огороде, в лесу?».

... гиперактивен?

· продумайте режим дня до мелочей: подъем, прогулку, игру;

· друзей у ребенка должно быть немного, и чтобы они не были такими же гиперактивными

· приобщайте к подвижным и спортивным играм. 

· Используйте тихие игры: лото, домино, мозаику, читайте сказки и рисуйте; не давайте много игрушек для игры; поощряйте любое старание ребенка; в комнате ребенка создайте теплую, комфортную обстановку, продумайте окраску стен и потолка, уберите лишние игрушки, используемые в подвижных играх;

· максимально сократите просмотр телевизионных передач, исключив фильмы ужасов и истории с насилием;

· не приглашайте в дом большое количество гостей;

· не посещайте вместе с ребенком шумные компании;

· не выплескивайте отрицательные эмоции при ребенке, так как он вам подражает; будьте последовательны в поощрениях и наказаниях.

... задает вопросы?

· относитесь к вопросам ребенка с уважением, не отмахивайтесь от них; внимательно вслушивайтесь в детский вопрос, поймите, что заинтересовало ребенка в том предмете, явлении, о котором он спрашивает

· давайте краткие и доступные пониманию ребенка ответы, при этом избегайте сложных слов, книжных оборотов речи;

· ответ должен обогатить ребенка новыми знаниями, побудить его к дальнейшим наблюдениям, размышлениям;

· поощряйте самостоятельную мыслительную деятельность ребенка, отвечая на его вопросы встречным: «А как ты думаешь?»; в ответе на вопрос ребенка постарайтесь вовлечь его в наблюдение за окружающей жизнью, прочитайте ему книгу, рассмотрите вме​сте иллюстрированный материал; отвечая на вопрос ребенка, воздействуйте на его чувства, воспитывайте чуткость, тактичность к окружающим людям; если ответ на вопрос недоступен пониманию ребенка, не бойтесь ему сказать: «Пока ты еще мал. Научишься читать, пойдешь в школу, и сможешь сам ответить на свой вопрос».

... проявляет агрессию?

· главное - не моделируйте агрессию в рамках семьи;

· стимулируйте положительные эмоции ребенка с целью переключения с агрессивной реакции на иное состояние;

· создавайте игровые ситуации, когда ребенок может отреагировать негативные чувства, играйте вместе с ним;

· будьте последовательны в наказании, наказывайте за конкретные поступки; наказывайте ребенка только в крайних случаях: наказание может вызвать либо гнев ребенка, либо его постоянное подавление; если гнев ребенка будет постоянно подавляться, то он может перерасти в пассивно-агрессивные формы поведения. Наказание не должно унижать ре​бенка;

· учите агрессивного ребенка говорить словами о том, что ему нравится и не нравится; избегайте негативной оценки ребенка (вариантов «злой», «забияка», «драчун»); давайте ребенку чувство уверенности в вашей безусловной любви и принятии, будьте внимательны к нуждам и потребностям ребенка;

· давайте ребенку проявить гнев непосредственно после раздражающего события; обучайте ребенка распознавать собственное эмоциональное состояние и состояние окружающих людей;

· развивайте способности к эмпатии; откажитесь от строгих наказаний - они формируют стойкое агрессивное поведение;

· реагируйте на проявление ребенком агрессии по отношению к вам и сверстникам, причем ре​агируйте разумным образом. Родители, подавляющие агрессию резко, воспитывают в детях сверхагрессивность, разумно подавляющие сумеют воспитать детей, владеющих собой в различных ситуациях;

· по возможности игнорируйте агрессию братьев и сестер. Если не можете, то применяйте для ее прекращения эффективные средства, например, удаление ребенка с «поля брани», никогда не подкрепляйте нежелательное пове​дение ребенка. Если ребенок хнычет и что-то просит, а родители в конце концов сдаются и удовлетворяют его прихоти, он делает вывод: можно все получить, стоит только покапризничать. Таким образом, неприемлемое поведение получает подкрепление;

· осмысливайте каждую конкретную ситуацию, какую функцию в ней несет агрессия, какова динамика и пропорции среди других проявлений активности ребенка.

Родители должны  при каждом удобном случае обсуждать с ребенком,
 как необходимо вести себя в угрожающей ситуации:

 1. Убегай от опасности. Беги в ближайшее безопасное место. Родители должны помочь детям определить все безопасные места по маршруту, которым пользуется ребенок каждый день (школа, магазин, соседи, дом).

 2. Громко кричи и не прекращай кричать, пока не окажешься в безопасности. Эта стратегия требует практики, поскольку детей учат тому, что во многих случаях кричать некрасиво. 

3.  Определите безопасные и опасные секреты. Безопасные секреты не заставляют ребенка испытывать чувство страха. Такие секреты в конечном итоге поверяются кому-нибудь. Небезопасные секреты часто заставляют детей испытывать страх или стеснение. Опасным секретом всегда нужно поделиться со взрослым, который поможет тебе.

 4. Вместе со своим ребенком постоянно вспоминайте имена безопасных взрослых. Безопасные взрослые - это взрослые, которые выслушают ребенка, поверят ему и помогут. Помните, что ребенку кроме матери и отца нужны другие взрослые. Учителя, бабушка, дедушка, друзья, соседи - все эти люди могут быть безопасными взрослыми для вашего ребенка.

 5. Разрешите своему ребенку говорить слово "нет". Многие дети считают, что взрослым нельзя отказывать и что их за это накажут. Однако дети должны понять, что им нужно говорить "нет" любому взрослому, который их привлекает своими просьбами или требованиями. 

6. Твое тело принадлежит только тебе, я разрешаю  и помогаю тебе заботиться о нем.

 7. Всякий раз, когда у тебя возникают проблемы, неважно, пугают они тебя или заставляют стыдиться, я выслушаю тебя, поверю тебе и помогу. Это, наверное, одно из самых важных откровений, поскольку дети часто думают, что им никто не поверит. 
Рекомендации для родителей, чьи дети постоянно подвергаются моральному
унижению со стороны взрослых или сверстников
1. Не упрекайте ребенка за то, что он не рассказал об этом раньше или ничего не сделал, чтобы  предотвратить случившееся. 

2. Поговорите с ребенком, определите источник конфликта, стресса, напряжения в отношениях. 

3. Дайте понять ребенку, что вы понимаете его и верите ему. 

4. Поставьте в известность классного руководителя и администрацию школы. 

5. Старайтесь вызвать на доверительный разговор о случившемся и уточните  время происшествия. 

6. Постарайтесь своим поведением вселить веру в свои силы, будущее. 

7. Расскажите ребенку о необходимости выражать свои чувства и убедите его, что это естественно. Каждый имеет  определить основную трудность, проблему. 

8. Уменьшите чувство вины, убедите, что ребенок не виноват в случившемся. 

9. Помогите ребенку осознать наличие у него резервных возможностей, вместе с ним найдите выход из создавшегося положения. 

10. Убедите ребенка, что он обязательно преодолеет свои переживания, а состояние, в котором он находится, пройдет, но для этого нужно время. 

11. Приветствуйте позитивное общение со сверстниками и значимыми взрослыми, поощряйте посещение секций, кружков и не позволяйте полностью изолироваться от своего постоянного окружения, близких людей. 

12. Предложите ребенку различные материалы для творчества, что позволит выразить чувства, снять напряжение. 


Интервью для детей 5-7 лет

Цель: изучение родительских установок на воспитание в семье.
Инструкция для проведения интервью: Перед интервью необходимо узнать, в какой семье воспитывается ребенок - полной или неполной, как его зовут. Необходимо создать для ребенка доброжелательную, доверительную, комфортную атмосферу. В течение всего интервью ваши слова и ваша поза, движения и мимика должны показывать уважение и принятие ребенка.
Для этого в начале желательно задать небольшое вступление (психологический настрой на интервью), в ходе которого задаются нейтральные вопросы и происходит знакомство с ребенком, интер​вьюер может немного рассказать о себе (это вопросы без нумерации). После установления контакта задаются пронумерованные вопросы, цель которых - определить преобладающие установки на воспитание в семье. Ответы ребенка полностью записываются в протокол в соот​ветствующие графы. Если семья неполная, то заполняется только графа «мама» или «папа». При проведении интервью желательно использовать проективные и косвенные вопросы. Если ребенок говорит фрагментарно, затрудняется ответить на вопросы, можно вопрос уточнить, дополнить открытым вопросом, нельзя использовать направляющие вопросы (вопросы, содержащие в себе желаемые ответы). После проведения интервью необходимо поблагодарить ребенка.
По итогам интервью делается вывод о преобладающей установке на воспитания в семье:
а)
уважение личности ребенка, обеспечение нужд и потребностей ребенка в соответствии с его возрастом, обучение ребенка уме​нию вести себя в различных жизненных ситуациях;
б)
жестокое, пренебрежительное отношение к ребенку (применение родителями различных форм физического насилия, психологиче​ского насилия, сексуального насилия, пренебрежение его нуждами).
Вопросы для интервью
Вводная часть
Здравствуй, (имя ребенка).
Меня зовут (представляется имя, отчество).
Я хочу поговорить с тобой о твоей семье. Вариант: «Давай поговорим немного о тебе и о твоей семье».
Как зовут твою маму? Как зовут твоего папу?
Есть ли у тебя братья и сестры? Сколько их? Как их зовут?
Сколько комнат у вас в квартире?
Есть ли у тебя (у тебя и брата, сестры) своя комната?
Много ли у вас игрушек, какие?
Когда я был (а) маленький (ая), у меня были любимые игрушки. Это были... (рассказ о любимых игрушках). Есть ли у тебя люби​мые игрушки? Какие?
В какие игры ты любишь играть?
Основная часть
1. 1 Дети иногда не слушаются папу и маму. У тебя так бывает?
2. Скажи, пожалуйста, что говорит мама, когда ты ее не слушаешься? Что говорит папа, когда ты его не слушаешься?
3. Бывало ли, что ты делал что-нибудь плохое? Когда ты делал что-нибудь плохое, мама объясняет тебе, почему это было неправильно? А папа объясняет тебе, почему это было неправильно?
4. Папы и мамы иногда злятся на своих детей. Что ты делаешь, когда мама злится на тебя? А когда папа злится на тебя?
5. Какие слова говорит тебе мама, когда злится на тебя? А папа?
6. Некоторые папы и мамы не любят, когда дети пристают к ним со своими просьбами, ругают их за это. Ругает ли тебя мама, когда ты пристаешь к ним со своими просьбами? А папа?
7. Все дети иногда ломают игрушки или что-нибудь случайно разбивают. Что говорит мама, когда ты сломаешь игрушку или не​чаянно что-то разбиваешь? Что она делает? А что говорит папа? Что он делает?
8. Скажи, пожалуйста, что делает мама, когда ты отказываешься есть? Что она говорит при этом? А папа, что он говорит и делает?
9. Есть такие папы и мамы, которые, когда дети их не слушаются, грозят им, что отдадут их в детский дом, Бабе-Яге, цыганам, в другую семью, милиционеру? А что говорят твои родители (папа и мама) в таком случае?
10. Дети иногда говорят неправду. Бывает ли, что ты говоришь неправду? Что говорят и что делают твои родители (мама, папа), когда ты говоришь неправду?
11. Иногда некоторые родители говорят своим детям обидные слова. Говорит ли тебе мама обидные слова? Какие слова, назови? А что говорит папа?
12. Когда ты не можешь с чем-нибудь справиться сам, что делает и говорит мама? А что делает и говорит папа?
13. Что делает и говорит мама, когда ты ей жалуешься, что у тебя что-то болит (ручка или ножка, живот или голова)? А что гово​рит и что делает папа?
14. Оставляет ли мама тебя одного? Как часто? Оставляет ли папа тебя одного? Как часто?
15. Наказывала ли тебя когда-нибудь мама? Как? Наказывал ли тебя когда-нибудь папа? Как?
16. Ты моешься в ванной один или вместе с мамой, или папой?
17. Как папа заботится о тебе, когда мама на работе?
18. Папа или мама делали с тобой что-нибудь, что тебе не нравилось? Что они делали?
19. Что ты будешь делать, если незнакомый человек предложит тебе конфетку или игрушку и позовет с собой?
20. Что нужно делать, когда незнакомый человек предложит тебе посмотреть щенка или котенка, который находится за углом?
21. Расскажи, что ты будешь делать, если ты дома остался один, а кто-то позвонил в дверь?
Заключительная часть
Спасибо тебе большое
(имя ребенка) за то, что ты согла​сился со мной поговорить, я так много узнал о тебе и твоей семье.
Мне было с тобой очень интересно. 
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Насилие - такое физическое или психологическое действие в отношении личности, группы или общества в целом, которое направлено на ограничение всех форм свободы и носит явный или скрытый характер для объекта.





Жестокое обращение с ребенком - это такие дей�ствия или бездействие родителей, лиц их заменя�ющих или лиц, на которых возложены обязаннос�ти по воспитанию ребенка, которые причиняют вред его психическому или физическому здоро�вью, нарушают развитие либо создают реальную угрозу причинения таких последствий.
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